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Capitolul II.
FACTORI DE SUCCES

Analizele rezultatelor ºi proceselor SEAN (Analiza
Strategicã de Mediu) ne oferã  o privire în detaliu a factorilor
care determinã o aplicare de succes. Liniile directoare de
mai jos fac o distincþie între condiþii (care în mod normal
nu pot fi influenþate de cãtre agenþiile implicate) ºi factorii
de succes (care pot fi influenþaþi). De asemenea se face o
distincþie între ceke trei faze de planificare: (1) pregãtire,
(2) implementare ºi (3) continuare.

Faza 1: Pregãtire

Factori critici care nu pot fi direct influenþaþi
(condiþii)

1.Momentul cel mai potrivit într-un proces de luare
a deciziilor. Acest lucru se referã la o legãturã necesarã ce
trebuie fãcutã cu o politicã de formulare a unui proces sau
ciclu de planificare. De exemplu un moment bun este atunci
când este ales un nou primar, când este formulatã o nouã
politicã de dezvoltare a unui sector, o nouã strategie sau
cele existente sunt reformulate etc. Un moment neprielnic
este, de exemplu, cel de dinaintea alegerilor.

2.Un mediu legal, instituþional, politic  permisiv ºi
/sau propice. Se referã la urmãtoarele:

· Un act de descentralizare este acceptat, cu
respectarea procedurilor democratice de alegere ºi un
mandat acordat autoritãþii locale de a-ºi dezvolta propriul
plan (strategic)

· O autoritate localã cu resurse financiare proprii
(de la guvernul central ºi din taxe locale) capabil sã finanþeze
mãcar parþial implementarea planurilor

· Fluidizare a ierarhiei ministeriale astfel încât
agenþiile sunt direct rãspunzãtoare autoritãþii locale.

3. Participarea publicã este acceptatã ca un
principiu. Participarea publicã trebuie recunoscutã ca o
nevoie în orice proces de planificare. În plus este
semnificativ ca principiile de bunã guvernare sã fie
respectate, incluzând aici drepturile omului (presã liberã,
egaliate de ºanse etc.)

Factori critici care pot fi influenþaþi

1. Proprietate localã. Threbuie sã existe o cerere
clarã exprimatã din partea unei organizaþii / persoane de la
nivel naþional sau local (“proprietarul”) care este responsabil
ºi legitim. Proprietarul trebuie sã fie dispus sã coordoneze
procesul ºi sã asigure continuarea.

2. Disponibilitatea factorilor de decizie ºi a celor
afectaþi sã participe. Aceºtia trebuie sã simtã cã prin
colaborare ºi participare situaþia lor poate fi îmbunãtãþitã.

Este important ca sã fie implicate ºi persoane influente din
sectorul privat ºi din cel al fãuritorilor de politici. Un comitet
de conducere ar putea sã încorporeze reprezentanþi ai unor
nivele mai înalte de politici de dezvoltare ºi agenþii sectoriale.

3. Integrarea mijloacelor de planificare în cele
existente. Mijloacele, metodele propuse nu trebuie aplicate
în paralel cu alte procese, metode de planificare ci mai
degrabã integrate în acestea.

4. Rezultatele scontate sunt definite clar. Trebuie
sã fie clar pentru toatã lumea ce va rezulta în urma
procesului de planificare. Acest lucru înseamnã rezultate
generate de procesul în sine precum ºi rezultate concrete.
Structura (ex. cuprinsul) planului ce va rezulta trebuie sã
fie aprobat de cãtre participanþi. Utilizarea unor exemple
ale altor aplicaþii de acelaºi gen poate oricând sã ajute.

5. Prezenþa suportului tehnic, a fondurilor ºi timpului
necesare. Fondurile sunt necesare pentru sesiuni de lucru,
studii, rapoarte, suport tehnic etc. Fondurile alocate pentru
participare (diurne) trebuie limitate cât mai mult. Investirea
unor resurse locale (timp, bani) va stimula asumarea
proprietãþii ºi este un indicator real al dedicãrii existente.
Timpul necesar pentru un asemenea proces de planificare
este de cel puþin patru luni.

6. Prezenþa unui facilitator bun. Calitãþile necesare
ale facilitatorului sunt: comunicare, rezolvare de conflicte,
cunoºtinþe despre procesul de planificare, acceptat de cãtre
toate pãrþile, cunoºtinþe despre specificitatea culturalã
localã, lucru în reþea, cunoaºterea limbii locale. O altã
calitate importantã este capacitatea de a adapta cadrul
general la cerinþele / condiþiile locale pentru a se evita
aplicarea rigidã a acestuia.

7. Un nivel minim de responsabilitate privind factorii
de mediu ºi sentimentul urgenþei rezolvãrii unora dintre
problemele de mediu existente. Factorii urmãtori pot ajuta
la generarea unei asemenea responsabilitãþi:

· Educaþie ecologicã ºi furnizare de informaþii cu
tematicã ecologicã

· Presiuni din partea finanþatorilor sau agenþiilor
naþionale de a respecta legile, standardele sau tratatele
internaþionale

· Catastrofe naturale generate de înrãutaþirea unopr
condiþii de mediu (inundaþii cauzate de tãierea masivã a
pãdurilor)

· Efecte asupra stãrii de sãnãtate a oamenilor
datorate unor practici greºite de management de mediu
(ex. uzul excesiv al pesticidelor)

· Dependenþã puternicã a mijloacelor de subzistenþã
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pe resursele naturale (ex. comunitãþi în zone izolate)

· Oportunitãþi create de un mangement performant
de mediu (ex. venituri din agriculturã organicã)

Faza 2: Implementare

Factori critici care nu pot fi direct influenþaþi
(condiþii)

1. Participarea diferitelor partide politice ºi a
grupurilor de interese. Acest lucru este necesar pentru a
se evita situaþiile în care configuraþia politicã se modificã
(dupã alegeri). Din pãcate tensiunile politice se reflectã de
obicei ºi în calitatea ºi cantitatea participãrii.

Factori critici care pot fi influenþaþi

1. Proprietarul procesului aratã calitãþi de lider ºi
angajament politic. Proprietarul procesului trebuie sã îºi
joace rolul de coordonator al procesului, trebuie sã fie
angajat, determinat ºi motivat.

2. Implementare coordonatã de o echipã
multidisciplinarã. Acest lucru este extrem de important
pentru succesul demersului, mai ales dacã þinem cont de
diversitatea ºi natura multidisciplinarã a problemelor de
mediu. Membrii unei asemenea echipe ar trebui sã fie
capabili sã se înþeleagã între ei, sã vorbeascã o “limbã”
comunã. Expertiza legatã de planificarea srategicã este ºi
ea binevenitã, iar capacitãþile de comunicare sunt ºi ele
relevante.

3. Actorii cheie rãmân implicaþi pânã la sfârºit. Actori
cheie care iniþial sunt de acord sã facã parte din proces mai
târziu renunþã deoarece, aparent, ei au mai multe de pierdut
decât de câºtigat. Cu toate acestea ei trebuie sã fie þinuþi la
curent cu ce se întâmplã ºi trebuie întreprinse acþiuni de
lobby pentru ca aceºtia sã reintre în proces.

4. Interacþiune realã continuã. Pentru a asigura
acest lucru trebuie organizate sesiuni de lucru la diferite
nivele, grupuri tematice, trebuie elaborate mecanisme de
feed-back, dezbateri publice, trebuie asiguratã o
transparenþã totalã etc. O strategie de comunicare poate fi
ºi ea folositoare.

5. Dezvoltarea unei viziuni, strategii ºi acþiuni
acceptate. Acestea sunt componente critice pentru a obþine
rezultate concrete. Consensul poate fi o normã., dar aceasta
este dificil de realizat. Acþiunile imediate sunt legate de
oportunitãþi existente putând deveni puncte de cotiturã
pentru schimbãri ulterioare. Planurile operaþionale pot fi
elaborate mai târziu.

6. Management eficient al timpului. Procesul de
planificare nu trebuie sã fie lung pânã a se ajunge la
implementarea acþiunilor concrete identificate. Procesul nu
e bine sa fie prelungit mai mult decât necesar mai ales
dacã problemele ºi oportunitãþile sunt destul de clare.

7. Identificarea ºi rezolvarea conflictelor. Ar trebui
sã existe o disponibilitate clarã de a discuta deschis despre
situaþiile de conflict. Rezolvarea unor asemenea conflicte
poate duce la formarea unei coeziuni ºi a unei determinãri
mai temeinice din partea participanþilor.

8. Organizarea de evenimente care creazã emoþii.
Exemple de acest gen sunt: evenimente culturale, celebrãri,
petreceri, întâlniri informale etc. În timpul acestor
evenimente procesul de planificare poate fi menþionat,
subliniat sau se pot prezenta rezultate preliminare (dacã
existã deja). Dacã se pot face anumite legãturi între proces
ºi evenimente cu atât mai bine.

Faza 3: Continuare

Factori critici care nu pot fi influenþaþi (condiþii)

1. Responsabilitate de management local
acceptatã. Sectorul privat, donorii, agenþiile de la nivel central
pot creea frustrãri la nivelul sentimentului de proprietate
asupra procesului prin influenþarea instituþiilor locale prin
pârghii politice sau financiare. Poziþia proprietarului procesului
în “câmpul politic” este greu de influenþat.

Factori critici care pot fi influenþaþi

1. Responsabilitãþi clar definite pentru continuare.
Stabilirea clarã a sarcinilor ºi responsabilitãþilor pentru
implementarea planului este extrem de importantã. Acest
lucru se referã ºa actorii ºi instituþiile implicate (sau care
urmeazã sã fie implicate) organizate în comitete, comisii,
consilii etc.

2.Structura de coordonare este instituþionalizatã.
Este important ca structura de coordonare sã fie
instituþionalizatã. În mod ideal procesul are ºi o componentã
de legalizarea structurii. Structura de coordonare trebuie
sã fie un organism care sã fie respectat de cãtre toate
instituþiile / actorii majori implicaþi.

3. Suport continuu. Suportul extern (tehnic,
financiar, uman etc..) trebuie continuat chiar ºi dupã
finalizarea procesului de planificare. Structurile de sprijin
trebuie sã rãmânã pe poziþii pe timpul implementãrii.

4. Existenþa alianþelor strategice. Alianþele
strategice, cu sarcini ºi responsabilitãþi bine definite, pot fi
folositoare în procesul de generare de schimbare. Acestea
pot lua forma unor înþelegeri de co-management.

5. Succesele timpurii sunt celebrate. Celebrarea
succeselor este importantã pentru a se genera un sentiment
de realizare ºi dedicaþie.

6. Implementarea unor sisteme de învãþare ºi de
monitorizare. Acestea sunt necesare pentru a se putea
documenta procesul continuu de schimbãri în conformitate
cu strategia dezvoltatã. Este indicat ca în acest stadiu sã
existe un schimb de informaþii privind monitorizarea
rezultatelor.

7. Comunicarea viziunii ºi rezultatelor. Acest lucru
va necesita o strategie de comunicare ºi promovare la
nivelul conºtiinþei publice.

8. Actualizarea planului strategic. O datã la câþiva
ani (3 - 5 ani) planul trebuie reactualizat. Acest proces va
trebui sã ia în calcul ºi rezultatele monitorizãrii.

9. Existenþa unor resurse financiare pentru
continuare. În mod ideal existã o înþelegere iniþialã de
finanþare (chiar ºi parþialã) a planului rezultat. În cele mai
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multe cazuri e nevoie de atragerea unor fonduri
suplimentare. Acest lucru impune o comunicare prealabilã
cu potenþiale agenþii / instituþii finanþatoare.

ELEMENTE ALE UNUI PLAN (VERDE) DE CALITATE

· Descrie situaþia curentã: valori ale mediului,
tendinþe, aºteptãri, cauze, oportunitãþi, actori ºi instituþii

· Descrie o viziune: o imagine puternicã a unei
situaþii viitoare dorite care oferã direcþie ºi motivaþie

· Oferã orientare strategicã: modalitãþi de a trece
de la situaþia curentã la cea doritã, caracterizate prin þinte
propuse ºi acþiuni bazate pe oportunitãþi ºi indicatori. O
orientare strategicã poate fi pusã în acþiune în orice moment
de timp.

· Propune acþiuni care pot genera succese rapide,
în conformitate cu orientãrile strategice ºi bazate în principal
pe oportunitãþi existente.

· Se bazeazã pe un set de principii ºi standarde
care trebuie respectate pe toatã durata implementãrii
strategiei

· Menþioneazã condiþiile instituþionale necesare
pentru realizarea strategiei de cãtre organizaþia / organizaþiile
care o implementeazã. Sunt incluse aici un plan de
monitorizare ºi mecanisme de învãþare.

ELEMENTE CHEIE ALE UNUI PROCES DE CALITATE DE
DEZVOLTARE A UNUI PLAN VERDE

1. Integrarea în procese de planificare deja
existente, întãrirea acestora, evitarea proceselor paralele
ºi asigurarea continuitãþii.

2. Scop general definit clar ºi acceptat în contextul
implementãrii SEAN (Analiza Strategicã de Mediu).

3. Stabilirea clarã a proprietãþii procesului bazat
pe cere localã motivatã.

4. Stimularea finanþãrii sau co-finanþãrii locale.

5. Implicarea mai multor sectoare ºi discipline de
activitate, de la nivele diferite.

6. Asigurarea unei participãri echitabile, incluzãnd
aici comunitãþile ºi sectoarele afectate.

7. Îmbunãtãþirea acessului ºi utilizarea eficientã a
diferitelor surse de informare.

8. Adoptarea unor metode de lucru transparente
ºi echitabile.

9. Elaborarea unui plan de comunicare pentru
informarea actorilor cheie ºi a factorilor de decizie.




